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1. SINTEZA ACTIVITATILOR DESFASURATE

I.1. Implementarea Contractului de parteneriat public-privat, nr. 1/09 din 23 aprilie 2018,
pentru_dezvoltarea activitatilor Loteriei Nationale a Moldovei din sectorul loteriilor si

pariurilor la competitii/evenimente sportive, inclusiv_prin_intermediul _retelelor _de

comunicatii electronice.

In perioada de referinta, au fost puse in circulatie noile a bilete de loterie momentana, dupi
cum urmeaza:
e Prima editie a jocului de loterie momentana: ,,Castig pe toaté viata™.
Jocul de noroc vizat are un tiraj de 2 500 000 de bilete, costul unitar al fiecirui bilet este de 30 de
lei, fondul de castiguri al jocului constituie 47 252 000 lei, premiul mare fiind de 2 milioane lei.
e Jocul de loterie momentana ,.Piramidele de Aur 2: 1 x 2 000 000, 2 x 1 000 000, 3 x
500 000 lei™.
Jocul de noroc vizat are un tiraj de 2 500 000 de bilete, costul unitar al fiecarui bilet este de 30 de
lei, fondul de castiguri al jocului constituie 47 250 000 lei, premiul mare fiind de 2 milioane lei.
e Jocul de loterie momentana ,,Diamant 7.
Jocul de noroc vizat are un tiraj de 1 000 000 de bilete, costul unitar al fiecdrui bilet este de 50 de
le1, fondul de castiguri al jocului constituie 31 500 000 .lei, premiul mare fiind de 3 milioane lei.
e Jocul de loterie momentana .,Cash de sarbatoare: castiguri de 25 000 000 lei”.
Jocul de noroc vizat are un tiraj de 794 000 de bilete, costul unitar al fiecarui bilet este de 50 de
lei, fondul de castiguri al jocului constituie 25 000 000 lei, premiul mare fiind de 2,5 milioane lei.
e Jocul de loterie momentana ..Dorinte de Craciun: 1 castig x 1 500 000 lei, 1 x 150 000 lei™.
Jocul de noroc vizat are un tiraj de 1 000 000 de bilete, costul unitar al fiecarui bilet este de 30 de
lei, fondul de castiguri al jocului constituie 18 900 000, premiul mare fiind de 1.5 milioane lei.
e Jocul de loterie momentana ,,Septarul de Aur-tiraj special: 3 lingouri de aur sau 3 x 777 777
lei”.
Jocul de noroc vizat are un tiraj de 2 500 000 de bilete, costul unitar al fiecarui bilet este de 20 de
lei, fondul de castiguri al jocului constituie 30 966 196, premiul mare fiind 1 lingou de Aur pur
saude 777 777 lei.

Totodatd, au fost remise spre coordonare cu Agentia Servicii Publice, urmatoarele
reguli/regulamente:

e Jocul electronic de loterie momentana ,,Comoara Egipteand 2" text revazut, modificat si
completat (Anexa 3 la Regulile Generale pentru organizarea si desfasurarea jocurilor de
noroc cu risc social scazut prin intermediul retelelor de comunicatii electronice de catre
S.A. ,.Loteria Nationala a Moldovei™).

e Jocului de loterie momentana ,.SUPER CUVINTE™: 1 castig x 1 000 000 lei, 2 x 500 000
lei” (Anexa 14 la Regulile Generale pentru organizarea si desfasurarea jocurilor de loterie
momentand de catre S.A. ,,Loteria Nationald a Moldovei™).

e Jocul de loterie momentana ,,] LOVE CASH: 1 castig x 1 500 000 lei, 2 x 500 000 lei, 8 x
50 000 lei”. (Anexa 18 la Regulile Generale pentru organizarea si desfasurarea jocurilor de
loterie momentana de catre S.A. ,.Loteria Nationald a Moldovei™)



e Jocul de loterie momentana ,LUCKY 7777: ,,1 castig x 2 777 777 lei, 1 castig x 777 777
lei” (Anexa 19 la Regulile Generale pentru organizarea si desfasurarea jocurilor de loterie

momentani de citre S.A. ,,Loteria Nationald a Moldovei™)

Reiterdm ci, in cadrul sedintei Comisiei de monitorizare a contractelor de parteneriat public-
privat din 23 decembrie 2019 s-a decis amanarea. pe un termen de pand la un an, lansarea jocurilor
de loterie cifrica si pariuri desfasurate prin intermediul retelelor punctelor de vanzare (Programul
cu nr.3 care urma sa fie lansat pana la finele anului 2019), precum si suspendarea primirii mizelor
la pariurile desfasurate prin intermediul retelelor de comunicatii electronice.

Suspendarea primirii mizelor la pariurile desfasurate prin intermediul retelelor de comunicatii
electronice a rezidat din cifra negativa (pierderi pentru LNM si partenerul privat) inregistratd pe
parcursul anului 2019, dar si din evaluarile facute cd, urmare a introducerii impozitului pentru
aceste tipuri de venituri obtinute in special in mediul on-line, pierderile pentru ambii parteneri vor
creste esential.

Avand in vedere consultarile publice ale proicctelor de lege, cu tangenta in domeniul politicilor
fiscale si vamale, initiate de catre Ministerul Finantelor, S.A. ,.Loteria Nationalda a Moldovei” de
comun cu ,NGM Company™ S.R.L. s-au expus asupra problemei veniturilor obtinute din jocurile
de noroc on-line. Fiind propus ca definirea castigului obtinut la pariuri  pentru
competitiile/evenimentele sportive sau la jocurile de noroc organizate prin intermediul retelelor de
comunicatii electronice, sd fie facutd dupd modelul castigurilor realizate in cazinouri sau la
automatele de joc, acestea urmand sa reprezinte valoarea diferentei pozitive dintre suma castigata

si suma mizata, confirmatd documentar.

Avand in vedere propunerile inaintate de LNM si partenerii privati ai acesteia, Parlamentul
Republicii Moldova a adoptat, la 23 aprilie 2020, Legea nr.60/2020, care stabileste impozitarea
castigurilor obtinute la jocurile de noroc prin intermediul retelelor de comunicatii electronice dupa
modelul castigurilor realizate in cazinouri sau la automatele de joc. Acest fapt va permite
relansarea activitatilor in on-line, in partea ce tine de pariurile la competitiile si evenimentele
sportive si, dupa caz, demararea activitatilor pentru implementarea partii cu on-line din Contractul
de parteneriat public-privat nr.2/09 din 23 aprilie 2018.
i

Astfel, in partea ce tine de jocurile de noroc prin intermediul retelelor de comunicatii electronice,—
datorita intrarii in vigoare la 1.05.2020 a modificarilor operate in Codul Fiscal, incepand cu data
de 1.09.2020 Compania relanseaza, in regim de testare, jocurile de noroc de tipul pariurilor la
competitiile si evenimentele sportive, suspendate in baza deciziei Comisiei de Monitorizare a
Parteneriatului din 23.12.2019.

in perioada de referintd, au fost emise in mod aleatoriu 3 900 0000 bilete electronice a
Jocurilor de loterie momentana in valoare de 12 600 000 lei, dupa cum urmeaza:

Astfel, au fost emise 1900 000 bilete electronice ., Trifoiul Norocos”, 900 000 bilete
electronice ,,Comoara Egipteana” si 900 000 bilete electronice ,.Comoara Egiptena 2”.

In 2020 erau accesibile trei tipuri de bilete electronice de loteric momentana: Trifoiul
Norocos, Comoara Lgipteand si Comoara Egipteana I, fiecare bilet avand a cate 10 varietati
(pret/miza diferita).

Reiteram cd, de la instituirea monopolului de stat si partial pana in prezent, afacerile din
domeniul jocurilor de noroc on-line au continuat sa se dezvolte, ilegal, pe teritoriul Republicii
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Moldova. Site-urile de jocuri de noroc (pariuri) de genul: https://md. [ xbet.com/ru/; https:/www.
parimatch.com/; https://betwinner.com/ru/, https://www.marathonbet.com/su/, https://favbet.com

etc.. pot fi accesate nestingherit pe teritoriul tarii noastre, de pe orice dispozitiv.

Odata cu intrarea in vigoare a modificarilor la Codul fiscal, in partea ce tine de impozitarea
cagtigurilor obtinute la loterii si pariuri sportive, orice afacere on-line care ar urma si fie
dezvoltata, legal, in Republica Moldova este sortitd esecului, pe motiv ¢ autorititile nu au stabilit
un mecanism viabil de contracarare a activitatilor ilicite din acest domeniu. Or, in conformitate cu
prevederile art.47 alin.(4) din Legea 291/2016 ,, desfasurarea jocurilor de noroc prin intermediul
refelelor de comunicalii electronice, precum si importul acestora, de cdtre persoane neautorizate

este_interzisa”. Astfel, s-a demonstrat deja, cd participantii apeleaza la jocurile de noroc
desfagurate de organizatori stabiliti in alte state, in cele mai dese cazuri acolo unde nu le pot fi
urmdrite veniturile si cheltuielile, existand riscuri de evaziune fiscald si posibilitati de spilare a
banilor. Statistic vorbind, jucatorii din Republica Moldova transferd anual, cca. 200 milioane lei
in conturile cazinourilor online ilegale, utilizand sistemele de plata locale, inclusiv terminale cash,
prin intermediul cédrora isi pot alimenta direct conturile de joc de pe site-urile gestionate, cel mai
probabil, de peste hotarele Republicii Moldova.

Prin proiectul de lege nr.476 din 01.12.2020 pentru modificarea unor acte normative, in
spetd: completarile la art.12 pet.14 din Codul fiscal (art. VII pct.3 din proiect) Guvernul propune
modificarea notiunii de castiguri, in sensul fiscal al acestora, astfel incat castigul obtinut prin

intermediul refelelor de comunicafii electronice urmand sa reprezinte valoarea totald a sumei
retrase din contul de joc. Aceasta presupune, pe lingd faptul impozitirii echitabile a
participantilor la jocurile de noroc, o simplificare a procedurii de administrare a acestui tip de
impozit, dar nicidecum o abordare sistemicd corectd. Pentru aceasta fiind necesard instituirea
unui mecanism viabil de contracarare a activitatilor ilegale din domeniul jocurilor de noroc.

Astfel, a fost propus completarea Codului penal cu un nou articol in baza ciruia ar fi
posibila stabilirea raspunderii penale pentru incdlcarea legislatiei privind organizarea si
desfasurarea jocurilor de noroc care constituie monopol de stat.

Faptele prejudiciabile constand in organizarea si desfasurarea pe teritoriul Republicii
Moldova, a activitatilor in domeniul jocurilor de noroc care constituie monopol de stat, de catre
persoane neautorizate, precum si orice actiuni de import, promovare, sustinere, intermediere,
facilitare sau incurajare a acestor activitati, inclusiv prestarea de servicii de plata sau plata
clectronica in conditiile Legii nr. 114/2012 cu privire la serviciile de platd si moneda electronica,
in favoarea persoanelor neautorizate sa organizeze si sa desfasoare, pe teritoriul Republicii
Moldova, a activitatilor in domeniul jocurilor de noroc care constituie monopol de stat.

Codul penal califica ca fiind abateri de la normele legale faptele de manipulare a unui
eveniment (eveniment sportiv sau alt tip de eveniment pe marginea caruia s-a pariat) si pariurile
aranjate, totusi, avand in vedere cd evenimentele pe marginea cdrora se pariaza, in marea lor
majoritate, exced Republica Moldova, una din problemele asupra carora ar trebui si ne oprim
atentia este incriminarea faptelor de organizare si desfasurare pe teritoriul Republicii Moldova, a
activitatilor in domeniul jocurilor de noroc care constituie monopol de stat, de cétre persoane
neautorizate.

Modificarea Legii nr. 291/2016 presupune completarea acesteia cu noi prevederi care ar
permite Agentiei Servicii Publice sa identifice/determine paginile web prin intermediul cdrora sunt
accesate jocurile de noroc, care nu sunt autorizate in modul stabilit.



In conformitate cu prevederile art.5 din Legea 291/2016, Agentia Servicii Publice
indeplineste functiile organului de licentiere in domeniul organizarii si desfasurarii jocurilor de
noroc; inclusiv tine evidenta registrelor jocurilor de noroc; aproba si tine Registrul organizatorilor
de jocuri de noroc in cazinouri, Registrul mijloacelor de joc de baza; si coordoneazd si
inregistreaza regulile de destasurare a jocurilor de noroc, prin urmare are acces la toate informatiile
referitoare la organizatorii autorizati de jocuri de noroc, se propune ca acesteia sd-i fie stabilita
sarcina de identificare a paginilor web prin intermediul cdrora sunt accesate jocurile de noroc
care nu sunt autorizate in modul stabilit.

Astfel s-a propus instituirea unui mecanism de blocare similar mai multor state europene,
unde autoritatile abilitate cu functia de supraveghere si control a domeniului emit decizii si
introduc site-urile neautorizate in anumite | liste negre”™, spre exemplu:

in Letonia acest mecanism este realizat prin intermediul Inspectoratului de supraveghere

a loteriilor si jocurilor de noroc - hitps://www.iaui.gov.Iv/lv/azartspeles/bloketas-saites.
In Romdnia prin Oficiul National pentru Jocuri de Noroc - hitp://onjn.gov.ro/lista-neagra.
In Bulgaria, determinarea listei de site-uri care nu sunt autorizate in modul corespunzitor,

este efectuata de catre Comisia de stat pentru jocuri de noroc - https://dkh.minfin.bg/bg/page/579.
Mai mult, Recomandarea Comisiei Europene din 14 iulie 2014 privind principiile pentru

protectia consumatorilor si a utilizatorilor de servicii de jocuri de noroc online si pentru

impiedicarea accesului minorilor la jocurile de noroc online, prevede la pet.51 ca |, Atunci cand

aplica principiile prevdzute in prezenta recomandare, statele membre sunt invitate sd desemneze
autoritdfi compelente de reglementare in materie de jocuri de noroec care sda asigure si sd
monitorizeze in mod independent respectarea efectivd a mdasurilor nationale adoptate in sprijinul

principiilor prevdzute de prezenta recomandare. ™’

In aceeasi ordine de idei, in vederea credrii unui mecanism viabil de blocare a site-urilor
prin intermediul cdrora se organizeaza si se desfasoard jocuri de noroc neautorizate in modul
corespunzator pe teritoriul Republicii Moldova, sa propus modificarea Legii nr. 114/2012 cu
privire la serviciile de plata si moneda electronica si a Legii nr.20/2009 privind prevenirea si
combaterea criminalitatii informatice.

Suplimentar, ca urmare a efectudrii analizelor i prognozelor privind dezvoltarea activitatir—
Loteriei Nationale a Moldovei din sectorul loteriilor si pariurilor la competitii/evenimente sportive,
inclusiv prin intermediul retelelor de comunicatii electronice la sfarsitul anului 2020, a fost semnat
un Amendament la Contractul de parteneriat public-privat, nr.1/09 din 23 aprilie 2018.

Obiectul de baza al acestui Amendament fiind modificarea normelor contractuale in partea ce tine
de repartizarea Veniturilor din Véanzari inregistrate ca urmare a dezvoltérii activitatilor, care tin de
organizarea si desfasurarea jocurilor de noroc cu risc social scazut, prin intermediul retelelor de
comunicatii electronice. Contractul de PPP presupune repartizarea Veniturilor din Vanzari in
cadrul acestui Program intr-un raport de 90/10 (pentru pariuri) si 75/25 (pentru jocurile de loterie),
ambele in favoarea S.A. , Loteria Nationala a Moldovei” , aceasta urmand sd acopere costurile care
tin de plata castigurilor inregistrate de participanti, inclusiv acele cheltuieli care tin de impozitul
retinut din aceste castiguri. Astfel, prin amendament s-a propus modificarea conditiilor de
repartizare a Veniturilor din Vanzari, cota Partenerului Public urménd sa constituie 2,25 % din

1 https://op.curopa.cu/en/publication-detail /- /publication/f84£a393-0101-11e4-a7d0-
0laa75ed71al/language-ro
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acestea, in conditiile in care Venitul din Vanzari, inregistrat pe durata unei luni calendaristice in
cadrul Programului, va atinge 25 mln. lei/lund (la moment acesta se apropie de cifra de 12 min.
lei/lund). Pana la atingerea acestui plafon (prag de rentabilitate), 25 min.lei/luna, cota din Venitul
din Vanzéri care va reveni Partenerului Public va fi de 1.5 %, tinind cont de faptul ci toate
cheltuielile care vor fi legate de organizarea si desfagurarea acestor activitati, inclusiv obligatia de
platd a castigurilor si acoperire a costurilor referitoare la impozitarca acestora, trec citre . NGM
Company” S.R.L.. Totodata, in scopul neadmiterii pierderilor din partea S.A. LNM, pentru a
asigura certitudinea juridicd, modificarile respective se aplica incepand cu data de 01.08.2020, cu
efectuarea/operarea  recalculelor, pentru aceastdi perioada, corespunzitor normelor
modificate/completate.

Necesitatea Amendamentului nr. 3 la Contractul 1/09 a avut ca bazi si urmatoarele:

1. Stipuldrile contractuale nu prevad careva metode de a influenta procesele din partea
LNM, care, conform contractului PPP suportd cea mai mare parte a costurilor. Activitatea de facto
in acest domeniu a generat pierderi pentru LNM si respectiv pentru Stat. In vederea asigurarii
continuitdfii proiectului PPP, LNM a acoperit aceste pierderi din contul profitului operational
obtinut din Loteria momentana.

2. Sistemul relatiilor dintre partile contractuale stabilit prin Contractul PPP are lacune, chiar
daca, la prima vedere, este foarte benefic pentru LNM (cota-parte 90%; managementul
programului este in responsabilitatea NGM etc.). Totodatd, conform Contractului, LNM este
responsabila de suportarea costurilor castigurilor care sunt achitate ca plati delegate de citre NGM
de sine statator. Conform Contractului, procentul de castig, politica de promovare prin bonusare a
Jucdtorilor este in competenta NGM. Legislatia prevede minimul %-ului de castig, respectiv
mdrirea lui poate fi efectuatd doar prin decizia NGM. Contractul PPP 1/09 stipuleazi c¢i LNM
suportd costuri pe care nu le administreaza. Scopul Amendamentului respectiv este si anihileze
pierderile operationale ale LNM prin obtinerea unei compensatii de la partenerul privat,

3.Site-urile straine, ilegale in spatiul Web a RM au actiune “dumping™ pe piata locali a
jocurilor de noroc on-line. Site-urile respective reprezinta companii transationale care isi pot
permite sa ofere jucatorilor din RM un % avansat de castig, campanii de bonusare, fidelitate net
superioare fatd de oferta LNM. Respectiv, oferirea castigului la nivelul de 95-96% din mizele
depuse a devenit o "norma” pe piata jocuri on-line. Continuarca de aliniere la conditiile actuale
ale pietei reale a jocurilor on-line presupune ca LNM va suporta (conform Contractului) castiguri
la nivel de 95% din mizele depuse de jucatori, revenindu-i doar 90% din totalul mizelor depuse de
jucatori.

Din perspectiva pietei actuale de jocuri de noroc on-line sunt doud aspecte: "LNM pierde
in competitivitate” si "LLNM va genera doar pierderi pe aceste Programe”

4. GGR-ul (venitul brut) al unei Companii de pariuri sportive on-line de 4-6 % este o marja
reala in analiza profitabilitatii afacerii de jocuri de noroc on-line. Analiza studiilor de piata,
rapoartelor, statisticii si ofertelor pe piata roméaneasca de gambling, piata Federatiei Ruse, Ucrainei
sau Europei de Est denota ca Statul, prin monopolizarea jocurilor de noroc si prin initierea
proiectelor PPP trebuie sa detind o sursi stabila de venituri din aceastd activitate care sa corespundi
conditiilor pietei si realitatilor acestor afaceri.



Toate aceste modificari, sus mentionate, de rand cu actiunile care au fost intreprinse de
institutiile vizate in perioada de dupa adoptare au avut un efect pozitiv, in partea ce priveste
protectia drepturilor si intereselor participantilor la jocurile de noroc si au majorat esential atat
veniturile societdtii pe actiuni cu capital integral de stat cat si incasarile nemijlocite la buget din
contul impozitelor retinute si taxelor achitate.

Detaliile privind veniturile si cheltuielile care rezida din implementarea contractului de
parteneriat public-privat, nr.1/09 din 23 apriliec 2018 sunt prezentate la compartimentul
corespunzator al prezentului raport.

2.2. Implementarea Contractului de parteneriat public-privat nr. 2/09 din 23 aprilie
2018, pentru dezvoltarea activitiatilor Loteriei Nationale a Moldovei din sectorul automatelor

de joc cu castiguri banesti, inclusiv prin intermediul retelelor de comunicatii electronice

Aviand in vedere introducerca Taxelor Locale pentru sélile cu automate de joc cu cdstiguri
banesti, incepand cu 01 ianuarie 2020, activititile de dezvoltare a retelei de sdli cu automate de joc
au fost sistate.

La baza deciziei respective a stat adoptarea modificarilor la Codul fiscal al Republicii
Moldova, in parte ce tine de reintroducerea taxclor locale pentru activitatile desfasurate de S.A.
»Loteria Nationald a Moldovei” (Legea 115/2019). Aceste modificéri au scos in evidenta o serie
de lacune ale legislatiei in vigoare care, in esentd, (in inechitatea de care dau dovada autorititile
locale, in procesul stabilirii cotelor pentru acest gen de activitate.

Introducerea taxelor locale pentru silile cu automate de joc cu castiguri binesti fard a stabili
un mecanism clar de determinare a acestora (dupa cum este la moment) poarta dupd sine riscul
falimentarii atdt a domeniului respectiv, cat si a S.A. ,,Loteria Nationald a Moldovei”.

Pe exemplul salilor cu automate de joc cu castiguri banesti, mentionam ca investitiile
pentru amenajarea unei sili cu automate de joc, cu o suprafati de cca 100 m?, ar constitui
aproximativ 700 mii lei (reparatie, sistem de paza, aer conditionat, mocheta, retele, etc). Totusi,
S.A. ,Loteria Nationala a Moldovei”, entitate imputernicita prin Lege sa desfasoare aceste
activitati, in numele statului, nu are garantia ca autoritatea publicd locala respectiva, nu-si va
revizui taxele locale majorandu-le, in scurt timp de la initierea activititii, de 5 sau chiar de 10 ori
Astfel, orice investitie va fi compromisa, principiul predictibilititii fiscale fiind incilcat in acest
caz.

E de mentionat ca investitiile in amenajarea si dotarea salilor cu automate de joc ale S.A.
,Loteria Nationala a Moldovei” au fost efectuate din creditul obtinut de la partenerii privati in
conditiile Contractului de PPP nr.2/09 din 23 aprilie 2018, suma datorata la moment de LNM citre
Novo Gaming M Technologies GmbH este de 1,06 min. Euro.

Exemplul municipiului Chisindu: in cazul unei sali cu automate de joc méarimea taxei locale
/ anuale se ridica (in 2020) la suma de 250 mii lei/ an (190 mii in 2019).

Orasul Durlesti avea stabilit, in 2019, o taxi locald in marime de 190 mii lei/an. In 2020
aceasta taxa a devenit 50 mii lei pentru fiecare automat de joc cu castiguri banesti, la care sc

mai adauga coeficientul de 30% pentru activitate dupd orele 23.00.

S.A. ,Loteria Nationald a Moldovei” detinea la sfarsitul anului 2019 o sala cu automate de
Jjoc in or. Durlesti in care erau amplasate 38 de automate de joc. Taxa locala in or. Durlesti s-ar
ridica in 2020 la 2,47 mln. lei.




—

Situatie similara (50 mii lei/automat de joc/an) o avem si in or. Anenii Noi - locatia din
Anenii Noi avea, conform mediei pe semestrul 11/2019. cel mai mic GGR din toate silile cu
automate de joc ale LNM (90 euro/lund/GMT). Legislatia aferentid permite amplasarea in localitati,
altele decat municipiile un minim de 10 automate de joc in locatie. In or. Anenii Noi, taxa locala
anuala pentru o locatie, cu un minim de automate de joc, ar constitui 500 mii lei.

Pentru comparatie, in total, in locatia din or. Anenii Noi, in semestrul 11/2019, LNM a
inregistrat venituri de 170 mii lei (din care urmeaza a fi dedusa cota partenerului privat 49 %, dar
si toate cheltuielile corespunzitoare).

In perioada de referintd s-a sistat activitatea in 11 (unsprezece) séli cu automate de joc si anume:

- Sala cu automate de joc nr.10-0021, str. Tighina nr.2, or. Anenii Noi;

- Sala cu automate de joc nr.78-0032, str. Independentei nr.18, or. Soroca;

- Sala cu automate de joc nr.11-0009, str. Tighina nr.26, mun. Chisinau;

- Sala cu automate de joc nr.11-0017, str. Tudor Vladimirescu nr.60/1, or. Durlesti, mun.
Chisinau.

- Sala cu automate de joc nr. 60-0026 din or. Nisporeni, str. Suveranititii

- Sala cu automate de joc nr. 10-0020 din s. Chetrosu, r. Anenii Noi, $0s. Chisinau-
Tiraspol

- Sala cu automate de joc nr. 11-0019 din mun. Chisindu, bd. Dacia 62

- Sala cu automate de joc nr. 11-0012 din mun. Chisinau, str. Socoleni 4/5

- Sala cu automate de joc nr. 11-0031 din mun. Chisinau, str. [on Creangi 22/1

- Sala cu automate de joc nr. 11-0018 din mun. Chisindu, bd. Mircea cel Bitran 24/3

- Sala cu automate de joc nr. 11-0006 din mun. Chisinau, bd. Moscovei 9

La baza acestei decizii a fost analiza trimestriald a performantelor pentru fiecare locatie,
prezentata de compania ,,Novo Investment MLD™ SRL si analiza economico-financiard a LNM.
Pozitia S.A. LNM este ca conform calculelor efectuate in baza cheltuielilor operationale ale LNM,
exista sali cu indici de performantd mai scazuti.

Consideram necesar s mentionam ca, pe langa costurile directe, operationale, de asigurare
a activitatii salilor cu automate de joc (de exemplu: salarizarea casierilor, managerilor de sala,
chiria locatiilor, paza, internet etc.) LNM a mai suportat si costuri ordinare si necesare orientate
exclusiv pentru asigurarea activitatii salilor de joc (de exemplu: monitorizare, securitate, resurse
umane etc.) pe care contabilitatea le atribuie la categoria .,costuri administrative”.

Totodata. tinand cont de evolutia situatici epidemiologice din tard si regiune Comisia
nationala extraordinara de sanatate publica a dispus. prin Hotdrdrea nr. 7 din 13 martie 2020,
administratorilor localurilor de agrement §i recreere asigurarea sistarii activitatilor organizate in
localurile respective. astfel activitatea in salile cu automate de joc a fost sistata la 14 martie 2020.
ora 10:00.

Pe durata sistarii activitafii. tot personalul sililor cu automate de joc, dar si din cadrul
oficiului central implicat nemijlocit in procesul de asigurare a activitdtilor sdlilor, au fost in



concedii platite, si/sau somaj tehnic. Pentru somajul tehnic, in conformitate cu prevederile Codului
Muncit, a fost stabilitd o indemnizatie in marime de 50 % din salariul de bazd al angajatului.

Avand in vedere dinamica incasérilor, situatia pandemica, cadrul fiscal al taxelor locale,
coraportul de costuri suportate in proiect, Administratia LNM a propus partenerului privat
reflectarea asupra urmitoarclor scenarii de derulare a programelor respective in scopul atingerii
obiectivelor majore ale proiectului de parteneriat public - privat:

a) inchiderea treptatd a salilor care sunt neperformante si focusarea doar pe activitatea salilor
profitabile

b) participarea partenerului privat in acoperirea a unei parti din costurile operationale ale
LNM

¢) asumarea integrald a costurilor operationale de catre partenerul privat odatéd cu asigurarca
managementului pe program.

Intru argumentarea celor expuse mai sus. LNM a efectuat gi a transmis partenerului privat analiza
economico-financiard a activitatii salilor cu aparate de joc, descifrarea tuturor costurilor
operationale, administrative, indirecte pentru anii 2018-2020. N

Remarcdm ca piand la momentul prezentului Raport, partenerul privat a transmis LNM doud
demersuri prin care informeaza despre disponibilitatea lui de a examina scenariile b) si c).

E de mentionat cé daca realizarea scenariului b) este posibil dupa modelul Amendamentului 3 de
la contractul 1/09, adicd: “participarea PP la acoperirea costurilor LNM™ se va face printr-un
amendament suplimentar la contractul 2/09 prin care s-ar stipula aceasta, fara a fi schimbate
relatiile de baza stabilite prin contractul 2/09 (contributii, obligatii, drepturi, cote-parti, etc): iar
pentru realizarea scenariului ¢) sunt necesare mai multe modificari Tn relatiile contractuale intre
parti care si modificarea contractului ceea ce nu tine de competenta LNM., dat fiind faptul ¢i sunt
4 semnatari ai contractului 2/09 (APP, LNM, Compania si Partenerul Privat)

In vederea solutionarii problemelor care asistd pe piata jocurilor de noroc a RM si parteneriatului
PPP in domeniul respectiv Administratia LNM a pregatit un ”Raport privind derularea Proieciului
public-privat in domeniul jocurilor de noroc conform Contractelor PPP nr. 1/09 si nr.02/09 dir. _
23.04.187.

I: de mentionat ca acest Raport abordeaza derularea Proiectului PPP din perspectiva obiectivelor
invocate de Guvernul Republicii Moldova Proiectului PPP in domeniul jocurilor de noroc, avind
in vedere obiectivele. asteptarile de la acest Proiect din Studiul de Fezabilitate care a precedat
Proiectul, obligatiile asumate si indicatorii prognozati din Ofertele Financiare si Tehnice a
prezentate de ofertanti pentru participarea la concurs, modelul de afacere stipulat prin Contractele
1/09 si 2/09 semnate in anul 2018.

Administratia LNM prezintd Consiliului acest Raport si propune sd fie luat act de acesta si
prezentat tuturor factorilor de decizie din domeniul jocurilor de noroc si/sau entititilor
guvernamentale cu tangenta la gestiunea proiectelor de parteneriat public-privat, intru atingerea
urmétoarelor obiective:

I. Crearea unei surse semnificative de venituri pentru Bugetul National Public;
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—~

Crearea unui mecanism cficient si eficace de raportare a activititilor de implementare a
proiectelor PPP;

Transparentizarea activilatilor efectuate de administratia LNM in vederea atingerii
obiectivelor initiale ale Proiectelor PPP;

Implementarea unci strategii de schimbare a imaginii jocurilor de noroc din Republica
Moldova la general si LNM in particular;

Responsabilizarea factorilor de decizie care au influentd directd sau tangentialda asupra
Proiectelor PPP, deoarece eforturile comune ne pot aduce performante
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2. ASPECTE DE ADMINISTRARE

2.1. ACHIZITII

Sectia achizitii din cadrul S.A. .,Loteria Nationald a Moldovei” pe parcursul anului 2020, a asigurat
corectitudinea initierii $i desfasurdrii de catre S.A. ,,Loteria Nationala a Moldovei” a procedurilor
de achizitie a bunurilor, serviciilor si lucrérilor avdnd la baza prevederile Regulamentului privind
procedurile de achizitii ale bunurilor, lucririlor si serviciilor utilizate in activitatea S.A. ,.Loteria
Nationald a Moldovei™ aprobat prin Procesul-verbal nr.1 din 10 martie 2016 al Sedintei Consiliului
S.A. ,Loteria Nationald a Moldovei” si prevederile Regulamentului privind achizitionaree
bunurilor, lucrarilor si serviciilor la intreprinderea de stat, aprobat prin Hotéarirea Guvernului
nr.351 din 10.07.2020.

In baza Dispozitiei LNM nr. 4 din 17 februarie 2020, in scopul implementarii Planului de
actiuni pentru inldturarea abaterilor constatate in rezultatul inspectiei financiare efectuate la S. A
“Loteria Nationald a Moldovei” la pct. 4.4 “reducerea cheltuielilor legate de dotarea salilor cu ™
automate de joc (consumabile)”, Sectia achizitii informeaza ca cheltuielile legate de dotarea sililor
cu automate de joc au crescut semnificativ, pe motiv ci, in contextul situatiei epidemiologice din
tard si aparitiei riscului de imbolnavire cu COVID-19, in vederea asigurarii protectiei securitétii si
sanatatii in munca a salariatilor, a aparut necesitatea de a dota personalul cu echipament de protectie
(masti de protectie, manugi de unica folosinta, termometre de verificare a temperaturii corpului
non-contact).

Prin urmare, in cadrul SA ..Loteria Nationalda a Moldovei” a fost aprobat  Ordinul nr. 17
din 28.07.2020 cu privire la dotarea sdlilor de joc cu automate de joc cu echipamente de protectie
in legdturd cu situafia epidemiologicd din fard si aparitia riscului de imbolnavire cu COVID-19.

De asemenea, la data de 08 decembrie 2020 prin procesul-verbal al Sedintei Consiliului
de Administratie al S.A. ,.Loteria Nationala a Moldovei” a fost aprobat Regulamentul privind
achizitionarea bunurilor, lucrarilor si serviciilor la S.A. ,,Loteria Nationald a Moldovei” avind
la bazd prevederile Regulamentului privind achizitionarea bunurilor, lucrarilor si serviciilor la
intreprinderea de stat, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.351 din 10.07.2020. ~

Sectia achizitii a asigurat aplicarea principiilor legale in elaborarea cerintelor si criteriilor
de evaluare si selectie, la elaborarca caietelor de sarcini, a fisei de date in vederea participirii la
procedurile de achizitii si publicarea planului de achizitii pentru anul 2020, anuntului de intentie,
a anunturilor de initiere a procedurilor de achizitie cat si a rezultatelor concursurilor, pe pagina
web a S.A. ,Loteria Nationala a Moldovei” v w | md.

Astfel, pe parcursul anului 2020 au fost initiate 5 concursuri prin cererea ofertelor de pret,
dintre care 2 concursuri privind selectarea spatiilor pentru amplasarea salilor de joc cu automate
de joc cu castiguri banesti Tn municipiul Chisindu, un concurs de selectare a societatii de audit
privind achizitia Serviciilor de Audit al situatiilor financiare anuale pentru anul 2020 de catre S.A.
,Loteria Nationald a Moldovei™ si 2 concursuri privind achizitionarea serviciilor financiare prin
cererea ofertelor de pret dupa cum urmeaza:

- 1. Concurs privind achizitia serviciilor financiare: Lotul I. Achizitionarea serviciilor
financiare; Lotul II. Achizitionarea serviciilor financiare pentru eliberarea numerarului;
- 2. Concurs privind achizitionarea serviciilor financiare pentru eliberarea numerarului

(repetat).
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Ca rezultat al desfasurarii concursului privind achizitia serviciilor financiare: Lotul 1.
Achizitionarea serviciilor financiare; Lotul I1. Achizitionarea serviciilor financiare pentru eliberarea
numerarului au fost depuse 2 (doud) oferte de catre operatorii economici B.C. ,COMERTBANK?”
S.A. si B.C. ,MOLDOVA - AGROINDBANK" S.A. pentru Lotul I. Achizitionarea serviciilor
financiare si a fost desemnatd castigitoare a procedurii de achizitie oferta depusa de B.C.
»MOLDOVA - AGROINDBANK™ S.A.

Prin urmare, avand in vedere ca, pentru Lotul IT (Achizitionarea serviciilor financiare pentru

eliberarea numerarului) din cadrul concursului privind achizitionarea serviciilor financiare, a fost
depusa o singura ofertd de catre B.C. ,MOLDOVA - AGROINDBANK™ S.A., a fost necesari
organizarea concursului repetat privind achizitionarea serviciilor financiare pentru eliberarea
numerarului in conformitate cu prevederile pet.29 din Regulamentul cu privire la achizitionarea
serviciilor financiare de citre intreprinderile de stat/municipale §i societatile comerciale cu capital
integral sau majoritar public, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.387 din 28.05.2014, cu
modificarile ulterioare, daca dupa expirarea termenului limita de prezentare a ofertelor, se constata
ca nu a fost depusa nici o ofertd sau a fost depusa o singurd ofertd, concursul se anuleaza si se
organizeaza in mod repetat.

In urma desfasurarii Concursului (repetat) privind achizitionarea serviciilor financiare pentru

eliberarea numerarului a fost incheiat contract B.C. .MOLDOVA - AGROINDBANK” S.A..

Ca rezultat al desfasurarii concursurilor privind selectarea spatiilor pentru amplasarea
sdlilor de joc cu automate de joc cu castiguri banesti in municipiul Chisindu a fost incheiat un
contract de locatiune cu operatorul economic S.R.1.. ,,Carmin”.

Tn urma examinarii si evaluarii ofertelor depuse in cadrul concursului pentru achizitionarea
Serviciilor de Audit al situatiilor financiare anuale pentru anul 2020 de catre S.A. ,Loteria
Nationala a Moldovei™ a fost desemnata compania de audit S.A. ,AUDIT-CONCRET".

2.2 LOGISTICA

Pe parcursul anului 2020, avand la baza prioritatile si realizarea obiectivelor S.A. ,,Loteria
Nationala a Moldovei” (in continuare Societate) Directia logisticd fiind o subdiviziune
specializatd responsabilda de elaborarea si implementarca politicilor de planificare logistica,
administrare §i dezvoltare a bunurilor materiale, a implementat suportul logistic, a organizat si
a asigurat baza tehnico-materiald a subdiviziunilor Societatii, pentru indeplinirea misiunilor ce
le revin.

In scopul realizarii misiunii sale, printre principalele activitati desfasurate de catre Directia
logisticd in perioada de referinta, remarcam organizarea i realizarea procedurilor cu privire la:

- asigurarea completa si la timp a Societatii cu bunuri materiale si servicii de transport,
folosind judicios fondurile financiare puse la dispozitie si mijloacele de transport
existente;

- monitorizarea lucrarilor de constructie sau serviciilor prestate Societatii;

-~ planificarea si controlul activitatii de aprovizionare, receptie, distributic si consum a
materialelor, obiectelor de inventar si mijloacelor fixe necesare Societatii;

- verificarea si fundamentarea necesarului de aprovizionat, avind la bazi cererile de

necesitate a managerilor de sald, birourilor care solicitd achizitionéri de bunuri materiale;
efectuarea comenzilor de marfuri la furnizori;
finerea evidentei produselor comandate si intrate in Societate;
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- organizarea si centralizarea cererilor de necesitate si stabilirea prioritatilor si programului
de aprovizionare;

- participarea la desfisurarea activitatii de inventariere si urmarirea valorificarii rezultatelor
inventarierii;

- emiterea rapoartelor specifice postului, la solicitarea sefului ierarhic.

Pe parcursul trimestrului II al anului 2020, odata cu instituirea starii de urgenta pe intreg
teritoriul Republicii Moldova, in conformitate cu Ordinul Directorului general nr.08 din 06
aprilie 2020, personalul Directiei logisticé a fost plasat in gomaj tehnic.

In baza Dispozitieci LNM nr.4 din 17 februarie 2020, in scopul implementirii Planului de
actiuni pentru inlaturarea abaterilor constatate in rezultatul inspectiei financiare efectuate la S.A
“Loteria Nationala a Moldovei” la pct.4.4 “reducerea cheltuielilor legate de dotarea sililor cu
automate de joc (consumabile)” Directia logistica raporteaza ca nu au fost achizitionate bunuri
consumabile urmare sistérii activitatii impuse de indicatiile Comisiei Nationale exceptionale de
sandtate publica ( Hotararea nr.7 din 13.03.2020 si Hotararea nr.8 din 15.03.2020)

Odatd cu iesirca din somaj tehnic Directia logisticad in scopul realizdrii misiunii sale
raporteaza ca in contextul situatici epidemiologice din tara si aparitiei riscului de imbolnavire cu
COVID-19, in cadrul SA ,.L.oteria Nationala a Moldovei”, a fost aprobat Ordinul nr. 2-SSM din
02.07.2020.

Astfel, intru asigurarea protectiei securitatii si sandtatii in munca a salariatilor au fost
procurate si repartizare urmatoarele articole:

- termometre de verificare a temperaturii corpului non-contact (25 de buciti)
- manusi de unica folosinta

- magti de protectie ( cite 6 masti la fiecare angajat)

- dezinfectanti (pentru maini si suprafete)

- cosuri de gunoi cu pedala pentru produse sanitare folosite (25 de bucati) .

Urmare celor expuse sura, pe perioada de raport cu referire la pct. 4.4 al Planului de actiuni
pentru inlaturarea abaterilor constatate in rezultatul inspectiei financiare efectuate la S.A “Loteria
Nationala a Moldovei” Directia logistica informeaza ca cheltuielile legate de dotarea sililor cu
automate de joc au crescut semnificativ.

Totodata, in contextul realizarii obiectivelor Societatii au fost organizate si efectuate
deplasdri prin mun. Chisindau pentru individualizarea spatiilor pentru deschiderea salilor cu-—
automate de joc.

In acest context, in trimestrul IV al anului 2020 Directia logistici a participat la un concurs
pentru cererea ofertelor de pret privind selectarea spatiilor pentru amplasarea salilor de joc cu
automate de joc in mun. Chisinau.

in luna decembrie a avut loc incetarea activitatii salii cu automate de joc amplasata pe
adresa mun. Chisinau, Bd. Moscovei 9, unde Directia logistica a organizat, a coordonat si a
efectuat demontarea, transportarea si depozitarea bunurilor materiale la depozitul de pe adresa
mun. Chigindu str. Mesterul Manole 20.

in perioada vizatd au fost inregistrate si solutionate numeroase solicitari de inlaturare a
diferitor defectiuni din Salile cu automate de joc a Societitii, ceea ce a contribuit la buna
desfasurare a activitatii Societatii.

De asemenea, specialistul TIC pe parcursul anului 2020, avand la baza prioritatile si
realizarea obiectivelor S.A. ,Loteria Nationald a Moldovei” in calitate de Specialist TIC fiind
responsabil de elaborarea, administrare si dezvoltare a infrastructurii TIC, a implementat suportul
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si a asigurat baza tehnico-materiala a subdiviziunilor Societatii, pentru indeplinirea misiunilor ce
le revin.
in scopul realizarii misiunilor Specialistului TIC, printre principalele activitati desfasurate
in perioada de referintd sunt organizarea si realizarca procedurilor cu privire la:
- mentenanta infrastructurii TIC in cadrul LNM
- mentenanta tehnicii de calcul si a echipamentelor periferice
- solutionarea deranjamentelor tehnice si de program parvenite atit in oficiu cat si in salile
automate de joc cu castiguri banesti LNM
- administrarea site-ului si serverului postal LNM (crearea/redirectionarea casutelor postale,
plasarea anunturilor pe site etc.)
- asigurarea incdrcarii/reciclarii cartridge urilor pentru imprimante din silile si oficiul LNM
- participarea la redeschiderea salilor cu aparate de joc cu castiguri banesti dupa perioada
pandemiei
- suport tehnic pentru MCC-urilor utilizate in sdlile automate de joc cu castiguri banesti
LNM
- consultarea partenerilor de la Novoinvestment privind integrarea terminalelor bancare si
MCC salile automate de joc cu céstiguri banesti LNM
- consultarea la procesul de integrare sistemelor informationale LNM la platforma M-
Conect (procesul inca nu este finisat)
- evidenta tehnicii de calcul si a mijloacelor fixe din incinta oficiului LNM
- evidenta gi optimizarea cheltuiclilor pentru abonamentele de telefonie mobila si internet
- prelucrarea ecusoanelor pentru angajatii LNM din salile automate de joc cu castiguri
banesti

Dupa ridicarea restrictiilor pentru salile cu aparate de joc cu cdstiguri banesti specialistul a
participat la redeschiderea acestora, acordand suport tehnic la necesitate. La aceastd etapi s-a
propus sa nu fie conectate toate aparatele cu castiguri banesti in vederea limitarii consumului de
energie electricd, astfel reducand esential cheltuielile pentru energie electrica. In urma analizei
cheltuielilor pentru servicii internet si telefonie mobild, am convenit incheierea unui contract nou
pentru servicii internet care prevede o micsorare a platii abonamentului pentru toate locatiile LNM
de la 300 lei la 250 lei lunar.

De asemenea, s-a convenit ca abonamentele de telefonie mobild, imediat ce le expird
contractul, sa fie trecute la abonament lunar de la 80 lei la 60 lei, ier cele care nu sunt utilizate si
fie trecute la abonament de 0 lei. In toamna 2020 specialistul TIC a participat la examinarea
angajatilor companiei care urmeaza sa presteze servicii de certificare si testare tehnicd a
automatelor de joc cu castiguri banesti LNM.

Pe tot parcursul anului specialistul TIC a participat la diferite lucriri de rutind in oficiul

LLNM (scanarea documentelor, imprimarea color a documentelor, prelucrarea documentelor si
imaginilor foto, acordarea asistentei angajatilor din cadrul DSI la cautarea si blocarea/deblocarea
din lista neagra a jucatorilor din sistemul informational [LNM, aprovizionarea oficiului cu api
potabila etc.).
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2.3 RESURSE UMANE

Pe parcursul anului 2020, avand la baza prevederile legislatiei in vigoare pe segmentul
strategiilor de personal, Sectia resurse umane a DJRU sgi-a fixat drept obiective primordiale atat
activitdtile de recrutare, sclectare, incadrare, evidenta, si management al personalului, cit §i
implementarea politicilor de management al resurselor umane, care revin in sarcina unitatii.

S.A. "LNM” este formata din 1 departament, 3 directii, 4 sectii.
La moment, in cadrul LNM sunt 164 angajati.

Media de varsta a angajatilor "LNM” este in mediu de 35 ani;

Total Barbati Femei Media de vérst
Administratia 36 23 13 40 |
Sali de joc Chisinau | 96 27 69 36
Sali de joc Republica | 32 5 27 30
TOTALLNM | 164 52 109 35

Astfel, printre principalele activitati desfasurate de catre Sectia resurse umane in perioada
de referinta, remarcam:

- organizarea, desfasurarea §i realizarea procedurilor cu privire la ocuparea funcfiilor
vacante prin continuarea implementarii procedurilor de personal in domeniul recrutarii, selectdrii
si angajarii candidatilor la serviciu in functiile de casier/casier superior si ajutor de casier/ajutor
superior de casier;

- realizarea mdsurilor de diminuare a fluctuafiei cadrelor, selectarea candidatilor pentru
completarea functiilor vacante, evidenta si promovarea angajatilor — un suport considerabil in acest
sens fiind instruirea si testarea periodica a acestora;

- acumularea, pregdtirea si verificarea actelor preparatorii pentru perfectarea actelor

administrative privind gestionarea personalului, a permiselor-ecusoane pentru angajafi, etc;

- intocmirea dosarele personale, efectuarea inscrierilor in acestea referitoare la aplicarea
procedurilor de personal, actualizarea si completarea dosarelor personale conform cerinfelor
stabilite de reglementarile legale, completarea formularelor statistice privind personalul din
"LNM?”, evidenta tuturor tipurilor de concedii oferite personalului, eliberarea, la solicitarca
salariatilor a certificatelor/copiilor actelor cu privire la datele lor personale;

- evidenta functiilor si a personalului din autoritate;
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- pregdtirea pentru predarea in arhiva a materialelor ce (in de activitatea subdiviziunii
resurse umane,

- asigurarea respectarii legislafiei, implementarea eticii in rindul angajatilor si consolidarea
disciplinei de serviciu in colectiv;

- instruirea profesionald periodicd a angajatilor "LNM".

In vederea asiguririi procesului de recrutare, selectare si angajare a personalului, au fost
realizate un sir de actiuni, incepand cu publicarea anunturilor pe diverse site-uri, identificarea
potentialilor candidati, desfagurarea interviurilor si finisand cu instruirea acestora si ulterioara
angajare.

In perioada anului 2020 au fost perfectate si emise 328 ordine pe personal:

Ordine de angajare -41
Ordine de demisie + 71
Ordine de acordare a diverselor tipuri de concedii - 116
Ordine de transfer -12
Ordine de sanctionare disciplinara - 26
Ordine de delegare in deplasare de serviciu -3
Ordine de acordare a premiilor -1
Alte ordine organizatorice - 62

Astfel, in perioada de referinta au fost completate 41 functii vacante. Tot in aceastd perioada
au fost inregistrate 71 demisii/concedieri ale personalului din diverse motive.

In contextul completarii statelor de personal au fost perfectate 41 seturi de acte de numire in
functie, 12 seturi de acte de transfer, 71 seturi de acte de demisie/concediere a angajatilor.

Actualmente, putem constata cd sarcina de baza a Sectiei resurse umane a DJRU,
(completarea calitativd a functiilor vacante cu specialisti), este partial solufionata, astfel, situatia
vizind incompletul este urmatoarea:

Subdiviziunea Conform statelor de personal Pe lista Incomplet i
administratie 3 2 1
SAICFG 2 o 1 I
S. Contabilitate 5 3 2
S. Achizitii 2 - 1 I
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D.Logistica 11 3 6
DIRU B 12 4 8
DSSI 9 6 3
DSJ admin B 3 2 1

| Manager retea 4 3 .
Manager sala 65 7 58
Casier superior 100 61 39
Casier 160 24 136
Ajutor superior - 100 35 65
Ajutor 160 8 152
TOTAL 636 162 474
*Angajati in concediu pentru - 4 -
ingrijirea copilului

LLa moment, incompletul la LNM constituie 474 functii vacante.

Un factor important in promovarea unei politici de personal corecte, il constituie

respectarea legalititii si disciplinei de serviciu in randul angajatilor.

Cu parere de rdau unii angajati dau dovada de iresponsabilitate in exercitarea atributiilor
functionale, continuand sa admité incalcari ale disciplinei de evidentd, executorie i personala, fapt
ce a servit motiv pentru perfectarea ordinelor de sanc{ionare disciplinard a angajatilor LNM, fiind

aplicate in total 38 sanctiuni disciplinare:

‘Avertisment | Mustrare Mustrare asp| Concediere | Total
Administratie | | 1 1 3
Chisiniiu 11 6 2 1 20
Republica 6 3 5 | 15
TOTAL 18 10 8 2 38

In scopul mentinerii integritagii personalului 1 imbunatatirii climatului moral-psihologic se
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Pe parcursul perioadei vizate a fost organizati instruirea primara a 41 candidati la angajare,
cu evaluarea rezultatelor instruirii §i angajarea ulterioard a acestora in functii de ajutori superiori
de casieri ai salilor de joc.

De asemenea, au fost desfasurate instruiri repetate a personalului din salile de joc, la
necesitate sau la solicitare.

2.4 ASPECTE JURIDICE
A. Demersuri, solicitiri, avize si raspunsuri oficiale autorititilor publice centrale si locale,
persoanelor fizice si juridice:

- Elaborarea si emiterea unei solicitari catre Agentia de Stat pentru Proprietate
Intelectuala, privind prezentarea informatiei cu referire la etapa in care se afld procesul de
inregistrare a marcii cu nr. de depozit 042495:.

- Elaborarea si remiterea unui demers citre Camera de Comert si Industrie privind
solicitare eliberarii certificatului care sa ateste producerea evenimentului de forti majora.

- Elaborarea si remiterea unui demers citre Agentia Proprietitii Publice privind
instituirea somajului tehnic in cadrul subdiviziunilor LNM.

- Elaborarea gi remiterea unui demers citre Agentia Proprietitii Publice privind intentiile
de donatii si scutirea de TVA ale partenerilor privati SRL. ,NGM Company” si SRL. ,Novo
Investment MLD”,

- Elaborarea gi remiterea unui demers catre Rogea Raisa privind intocmirea Actului de
restituire a bunului locationat amplasat pe adresa mun. Chisinau, or. Durlesti, str. Tudor
Vladimirescu, 60/1.

- Elaborarea gi remiterea unui demers citre Directia Generali Comert, Alimentatie
Publicd si Prestiri Servicii a Primiriei mun. Chisindu si Agentia Servicii Publice privind
incetarea activitatii in sala cu automate de joc amplasata pe adresa mun. Chisinau, str. Tighina, 26
cu data de 01.03.2020.

- Elaborarea i remiterea unui demers catre SRL ,NGM Company” privind acceptul din
partea LNM de amanare a termenului de transfer, in contul LNM, a sumei care rezulta din relatiile
de colaborare cu distribuitorul ,Moldpresa Grup”, dar nu mai tarziu de 01 iunie 2020.

- Elaborarea si remiterea unui demers catre O.P. ,,Combat-Service” SRL privind intentia
LNM de a rezilia prin acordul partilor, din data de 01.06.2020 a Contractelor de paza fizica si
prestarea seviciilor de paza tehnica.

- Elaborarea si remiterea unui demers catre SRL ,,NGM Company” privind solicitarea
efectuarii procedurilor de contrapunere a datelor contabile si asigurarea transferului sumelor
achitate de LNM in calitate de taxe locale pentru efectuarea loteriilor.

- Elaborarea si remiterea unui demers catre Consiliul Municipal Chisiniu, Comisia
Buget si Finante privind examinarea posibilitatii de revenire a Taxei de organizare a loteriilor pe
teritoriul mun. Chisindu, la formula veche de calculare — 0,1 din valoarea biletelor emise.

- Elaborarea raspunsului la solicitarea Agentiei Proprietiti Publice privind confirmarea
sistarii activitatii in toate salile cu automate de joc, in legitura cu situatia epidemiologica.

- Elaborarea si remiterea unui demers catre SRL ,,Best City Market” privind solicitarea
diminuarii pretului chiriei pentru perioada sistarii activitatii in spatiul locationat.

19



- Elaborarea si remiterea unui demers citre Ministerul Sanatitii, Muncii si Protectiei
Sociale cu solicitarea opiniei privind posibilitatea reludrii activitdtii in sdlile cu automate de joc
ale Societatii.

- Elaborarea si remiterea unui demers catre SRL ,,SOLDI” privind renegocierea conditiilor
de executare a contractului, precum si diminuarea pretului chiriei pentru perioada sistarii activitatii
in spatiul locationat.

- Perfectarea raspunsului pentru Centrul National Anticoruptie cu privire la prezentarca
descifrarilor incasarilor si achitarilor efectuate pe domeniul loteriilor, pariurilor si automatelor de
joc in perioada 2018 — prezent.

- Elaborarea si remiterea demersurilor citre Locatorii spatiilor locationate de catre LNM
privind solicitarea diminudrii pretului chiriei pentru perioada sistarii activitatii in spatiul locationat.

Elaborarea si remiterea unui demers citre Inspectia Financiara a RM privind
posibilitatea delegarii specialigtilor pentru efectuarea inspectarii anului financiar 2019 si sem. [ din
2020.

- Perfectarea raspunsului pentru Inspectoratul National de Investigatii privind plangerea
dlui Oleg Chimingeri;

- Elaborarea si emiterea unei solicitari catre S.A. ,,Moldtelecom” privind obtinerea unor —
reduceri pentru serviciile MaxFiber Business s1 VPN si Premier Business;

- Elaborarea si remiterca unui demers citre O.P ,,Combat-Service” SRL privind
decaderea necesitatii in paza fizica pentru 5 locatii ale LNM;

- Elaborarea si remiterea unei notificari catre Serviciul Fiscal de Stat privind reinceperea
activitatii subdiviziunilor LNM;

- Elaborarea si inaintarca unei pretentii catre ,,Best City Market” SRL privind mirosul
urdt persistent in sala cu automate de joc de pe str. Moscova, 9, precum si propunerea incheierii
unui acord aditional in scopul micsorérii chiriei lunare pentru lunile in care LNM s-a a flat in somaj
tehnic.

- Elaborarea si remiterea unui demers catre ,,Novolnvestment MLD” SRL privind
distribuirea echitabild a pierderilor in cazurile ce tin de incidentele produse in salile gestionate de
LNM.

- Elaborarea si remiterea unui demers citre ,,Novolnvestment MLD” SRL privind
contributia financiara la achitarea costurilor lucrarilor de reparatie si a materialelor de constructic—
necesare pentru deschiderea noilor sdli cu automate de joc.

- Elaborarea raspunsului la solicitarea Consiliului Concurentei privind scopul initial si
necesitatea acordarii dreptului exclusiv entitatii economice S.A. ,,LNM”,

- Elaborarea raspunsului la solicitarea SRL ,,Galfis Grup” privind refuzul oferirii unei
reduceri la plata chiriei pentru serviciile prestate in cadrul salilor cu automate de joc ale LNM.

- Elaborarea si remiterea unei notificari catre Centrul National Anticoruptie privind
planul de achizitii aprobat pe anul 2020,

- Elaborarea unei pretentii catre SRL ,,Expotroncom” in care s-a solicitat despagubirea
LLNM in cazul inundatiei provocate in sala cu automate de joc situatd pe strada Alecu Russo, 1.

- Elaborarea si remiterea unui demers cétre Primiria mun. Orhei privind legalitatea
plasérii publicitétii exterioare pe geamurile salii de joc situate in mun. Orhei.

- Elaborarea si remiterea unui demers catre SRL ,,Medopteh” privind reducerea chiriei pe
perioada aprilie 2020 — péna la reluarea completa a activitatii.
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- Elaborarea si inaintarea dosarului cu actele necesare citre Camera de Comert si
Industrie privind obtinerea avizului de atestare a impedimentului justificator de neexecutare a
obligatiei pentru locatia amplasata in mun. Chisinau, bd. Moscova, 9.

- Elaborarea si remiterea unui demers citre SRL ,JJdeea Trade” privind finalizarea
termenului Contractului de locatiune din spatiul or. Calarasi, str. Mihai Eminescu, 23 si scoaterea
bunurilor proprietate LNM din spatiul locatiunat cu intocmirea Actului de restituire.

- Elaborarea si remiterea demersurilor citre S.A. ,Moldtelecom”, SRL ,,Easy Clean”,
SRL ,,Combat Service” privind rezolutiunea Contractelor de prestare a serviciilor in spatiile
locationate amplasate in or. Nisporeni, str, Suveranitatii. {/n si or. Anenii Noi, s. Chetrosu, mun.
Chigindu, Dacia, 62, Socoleni, 5/4, Mircea cel Batran, 24/3, lon Creanga, 22/1, Moscova, 9.

- Elaborarea gi remiterea unui demers catre Aurelia Grigoriu privind pretentiile invocate
fata de folosirea marcii ADMIRAL de citre Societate.

- Elaborarea si remiterea raspunsului la solicitarea APP privind prezentarea Raportului
implementérii pe parcursul anului 2020 a masurilor anticoruptie previzute in Registrele riscurilor
de coruptie si in Planul de integritate a Societatii.

A' Adresarea demersurilor privind sistarea activititii site-urilor prin intermediul ciirora pot
fi accesate jocuri de noroc ilicite.

- Elaborarea i remiterea unui demers catre Agentia Nationald pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei (ANRCETI) — privind blocarea site-urilor
organizatorilor neautorizati ai jocurilor de noroc si serviciilor de platé electronica organizate de
catre prestatorii de servicii de plata on-line in numele acestora.

- Elaborarea i remiterea unui demers catre Serviciul Prevenirea si Combaterea Spalarii
Banilor — privind blocarea site-urilor organizatorilor neautorizati ai jocurilor de noroc precum si
serviciilor de plata electronica organizate de cétre prestatorii de servicii de plati on-line in numele
acestora.

- Elaborarea si remiterea unui demers catre Serviciul Fiscal de Stat — privind blocarea site-
urilor organizatorilor neautorizati ai jocurilor de noroc precum si serviciilor de plata electronica
organizate de catre prestatorii de servicii de platd on-line in numele acestora.

- Elaborarea si remiterea unui demers citre Procuratura Generald si MAI privind
actiunile ilegale realizate de persoane neidentificate ce a adus prejudiciu material si imaginii LNM;

- Elaborarea si remiterea unui demers catre Ministerul Finantelor privind solutionarea
problemelor politicii de stat in domeniul jocurilor de noroc, stoparea activitatilor ilegale in spatiul
web in ceea ce tine de site-urile de pariuri, cazinou online.

B. Contracte, acorduri aditionale, declaratii si pretentii incheiate/formulate de SA ”Loteria
Nationala a Moldovei” cu alti parteneri (pers. fizice si/sau juridice):

- Perfectarea acordului de reziliere a contractului de comodat auto (cu managerul de retez
(interimar) dna Vera Bujor-Cecoltan);

- Perfectarea acordului de reziliere a contractului de comodat auto (cu managerul de retea
dl Sirbu Grigorii);

- Elaborarea si semnarea acordurilor aditionale la contractele de sublocatiune privind
reducerea chiriei pentru perioada starii de urgenta cu urmatorii Locatori:

- mun. Chisinau, Mircea cel Batran, 2/1: aprilie — mai — gratuit, iunie — 10%

-mun. Chisinau, Mircea cel Batran, 24/3: martie — iunic — 10%:;
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- mun. Chisinau, Calea Mosilor, 4: aprilie — 15 mai — gratuit, 15 mai - iunie — 10%;

- mun. Chisinau, Tiraspol, 5: martie — mai — gratuit; aprilie — mai — 10%, iunie — 50%;
- mun. Chisinau, Alecu Russo, 1: 15 martie — 15 mai — gratuit, iunie — 20%;

- mun. Chisinau, Socoleni, 5/4: aprilie — 15 mai — gratuit, iunie — 10%;

- mun. Chisindu, Columna-Armeneasca, 63/64: aprilie — iunie -10%;

- mun. Chisinau, Dacia, 27: aprilie-mai -0%, Iunie - 10%;

- mun. Chisinau, Decebal, 23/1: aprilie - gratuit, mai- iunie - 10%;

- mun. Chisinau, Cuza Voda, 41: 17 martie-30- iunie - 10%:;

- mun. Chisinau, Piata Unirii Principatelor, 3: aprilie-iunie - 10%;

- mun. Chisinau, Calea lesilor, 4: aprilie-iunie - 10%;

- mun. Orhei, str.V.Lupu ,34: aprilie-iunie - 10%;

- mun. Ungheni, str. Feroviara,39: aprilie-iunie - 0%;

- mun. Ungheni, str. Nationala, 17: aprilie -15 mai — gratuit, 15 mai -31 iulie — 50%;

- mun. Soroca, G. Vieru, 9: apilie- iunie — 10%;

- mun. Balti, Stefan cel Mare, 57: aprilie — iunie — gratuit;

- r-nul Nisporeni, or. Nisporeni, str. Suveranitatii: 15 martie — 15 mai — gratuit, iunie — 50%.

- Elaborarea Acordurilor de rezolutiune a Contractelor de locatiune in spatiile locationate
amplasate in or. Nisporeni, str, Suveranitatii, {/n gi or. Anenii Noi, s. Chetrosu.

- Elaborarea si inaintarea unei pretentii catre Iulian Jalba, Locatorul spatiului luat in
locatiune situat in or. Cimislia, str. Barbu Lautaru privind repararea prejudiciului cauzat in urma
incidentului ce a produs pagube activitatii Societatii.

- Incheierea Contractului de locatiune cu SA ,,Introscop” privind inchirierca unui spatiu
pentru depozitare (Mesterul Manole, 20).

- Incheierea Contractului de prestari de servicii cu SRL ,,Inspect-test” privind servicii de
inspectie a automatelor de joc.

- Elaborarea Acordurilor de rezolutiune a Contractelor de locatiune in spatiile locationate
incheiate cu SRL ..Profesional Construct” (Dacia, 62), Dumitru Frunza (Socoleni, 5/4), SRL
»s0ldi” (Mircea cel Batran, 24/3), SRL ,,Belluno™ (Ion Creanga, 22/1), SRL "Best City Market”
(Moscova, 9).

- Elaborarea Acordului Aditional cu OP ,,Combat-Service”SRL privind prelungirea
serviciilor de paza pentru o perioada de 30 de zile (pana la 31.01.2021). —

C. Reducerea cheltuielilor pentru locatiunea spatiilor in care Societatea isi desfasoara
activititile in cadrul Contractului de PPP nr. 2/09.

- Elaborarea si emiterea unei solicitdri catre {1 ,,Parnavel Igor” privind modificarea chiriei
pentru perioada 01.08.2020 — pana la reluarea completd a activitatii Societatii.

- Elaborarea si emiterea unei notificdri catre lon Chirvas si Maria Chirvas privind initiativa
de rezolutiune a Contractului de locatiune (Nisporeni, str, Suveranitatii, f/n).

- Elaborarea si emiterca unel notificdri catre Tatiana Brdilean privind initiativa de
rezolutiune a Contractului de locatiune (Anenii Noi, s. Chetrosu).

- Elaborarea si emiterea notificarilor catre SRL ,,Profesional Construct™ (Dacia, 62), Dumitru
Frunza (Socoleni, 5/4). SRL ,.Soldi” (Mircea cel Batran, 24/3), SRL ,.Belluno” (Ton Creanga.
22/1), SRL "Best City Market” (Moscova, 9) privind initiativa de rezolutiune a Contractelor de
locatiune.
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D. in domeniul protectiei informatiilor cu caracter personal si interactionirii cu Centrul
National pentru Protectia datelor cu Caracter Personal (CNPDCP):

- Reactualizarea Politicii de securitate a LNM pentru anul 2019 — acceptati de CNPDCP;

- Reactualizarea Regulamentului privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu
caracter personal in sistemul de evidentd contabild al LNM — acceptat de CNPDCP fari notificare
repetata;

- Reactualizarea Regulamentului privind supravegherea prin mijloace video in cadrul
LLNM — acceptat de CNPDCP fara notificare repetata:

- Reactualizarea Regulamentului privind controlul accesului in silile cu automate de joc
si oficiul administrativ al LNM — acceptat de CNPDCP faré notificare repetata;

- Elaborarea Regulamentului privind prelucrarea informatiilor ce contin date cu caracter
personal in sistemul de monitorizare a jocurilor de noroc organizate in cadrul salilor cu automate
de joc cu castiguri banesti ale S.A. LNM — se afld in proces de examinare la CNPDCP:

- Ajustarea Regulamentului, elaborat de NGM Company, privind prelucrarea informatiilor
ce contin date cu caracter personal in sistemul de evidenta a participantilor la jocurile de noroc cu
risc social scazut (loterii si pariuri sportive), la cerintele CNPDCP — respins de CNPDCP,

E. Activitatea de consultare, elaborare si coordonare a ordinilor si dispozitiilor interne:

In Trimestrul IT al anului 2020 au fost elaborate 3 ordine interne ale Directorului general
al LNM. In mod constant Directia juridica a oferit consultanta si suport informational pentru
subdiviziunile structurale ale LNM in ceea ce priveste elaborarea ordinelor interne, perfectarea
contractelor sau realizarea anchetelor de serviciu.

In Trimestrul 11T al anului 2020 au fost elaborate 6 ordine interne ale Directorului general
interimar al LNM.

- A fost elaborat si adoptat Regulamentul privind procedurile de achizitii ale bunurilor,
lucrdrilor si serviciilor utilizate in activitatea S.A. ,.Loteria Nationald a Moldovei”.

F. Adresarea demersurilor autorititilor de resort in vederea stabilirii mecanismelor clare si
previzibile a taxelor locale.

- Elaborarea si remiterea unui demers catre Ministerul Finantelor prin care s-au inaintat
propuneri ce includ diminuarea taxelor locale pentru silile cu automate de joc la proiectul de lege
privind politica fiscala si vamala pentru anul 2021,

G. Informatia privind cauzele judiciare/litigiile ale LNM
La momentul de fata, LNM se afla in 19 litigii civile, la diferite etape de examinare in
instantele Republicii Moldova.

2.5 ACTIVITATEA DE AUDIT INTERN SI CONTROLUL FINANCIAR DE GESTIUNE

Pe parcursul anului 2020 in domeniului audit intern si controlul financiar de gestiune au fost

realizate urmdtoarele activitati:
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10.

11,

12.

14.

13.

A fost efectuata o Analiza Expres a starii financiare a LNM si evaluate riscurile in
activitatea LNM pe fiecare program de PPP, contract PPP etc.

Au fost efectuate 7 analize a factoriale a performantei Sililor cu aparate de joc.

Au fost efectuatd analiza pe orizontala si pe verticala a costurilor, analizata structura si
dinamica costurilor operationale si investitionale a LNM.

A fost implementat sistemul de monitorizare lunara a performantei salilor cu aparate de joc
in baza GGR-ului mediu lunar per aparat de joc; costurilor operationale directe pentru
Salile cu aparate de joc si costurilor de asigurare a activitatii sélilor cu aparate de joc.

Au fost efectuate controale interne operative la fata locului la 23 sili cu aparate de joc cu
documentarea incélcarilor regulamentelor interne si indicatiilor interne a LNM.

Au fost analizate toate fisele de post ale functionarilor din aparatul central si intervievati
toti sefii de departamente si subdiviziuni.

A fost analizata eficacitatea si eficienta business proceselor in sistemul de management a
LNM.

Au fost analizate si evaluate Riscurile care asista in Sistemul informational WRMI,
Sistemul de Monitorizare de Stat a Jocurilor de Noroc.

A fost analizata rentabilitatea Programelor jocurilor de noroc prin intermediul retelelor de
comunicatii electronice.

Au fost pregatite interpelari si demersuri citre partenerii privati cu privire la performanta
salilor de joc, propuneri de inchidere a salilor neperformante, lacune in sistemul WRMI.

A fost verificat si ordonatd practica de constatare intre parteneri a DGGR-ului pentru—
Programul jocuri de noroc in salile cu aparate de joc.

A fost efectuat Studiul cadrului legal (fiscal, contabil, contractual etc) a jocurilor de noroc
intru evaluarea impactului abaterilor de la normative.

. A fost efectuat un studiu de caz privind pietele de jocuri de noroc on-line in Roménia, FR,

Ucraina, Serbia, etc.

A fost efectuat un studiu de caz cu privire la aplicarea in LNM a prevederilor SNC VENIT
cu privire la Venitul din vanzari in domeniul jocurilor de noroc (GGR), SNC Raportare

financiara”, SNC "Cheltuieli” etc.

A fost efectuat un studiu de caz cu privire la aspectele financiare ale prevederilor
Contractelor PPP.
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16. A fost efectuat Studiul procedurilor si analiza cantitativa si calitativa operatiunilor de
receplie si plata in casieriile LNM din silile cu aparate de joc.

3. ASPECTE FINANCIARE?
3.1. ACTIVITATI DIN DOMENIUL LOTERIILOR SI PARIURILOR
3.1.1. Venituri si cheltuieli din vanzarea biletelor de loterie:

Cota Cheltuieli acoperite din Cota
Nr Total LNM cota LNM A Profit
d/o Perioada vanzari . Costuri Costuri " LNM
minlei | MGG esate | distributic Brivat mln lei
min.lei min lei min lei

1 [ nov.2018 9.48 7.11 3.01 1.00 2.37 0.23
2 | dec.2018 58.36 43.77 23.17 6.29 14.59 1.30
Total 2018 67.84 50.88 26.18 7.29 16.96 1.53

3 |ian.2019 52.86 39.65 29.9 5.68 13.21 1.01
4 | feb.2019 55.44 41.58 383 612 13.86 0.96
5 | mart.2019 56.97 42.73 345 6.24 14.24 1.07
Trim.1/2019 16527 | 123.96 102.7 18.04 4131 3.04

6 | apr.2019 64.34 48.26 36.7 7.03 16.09 1.04
7 | mai 2019 58.70 44.03 352 6.42 14.68 0.97
8 | iun.2019 38.64 28.98 259 422 9.66 0.68
Trim.11/2019 161.68 | 121.27 97.8 17.67 40.43 2.69

9 | iul.2019 35.13 26.35 20.4 3.83 8.78 0.62
10 | aug.2019 37.05 27.79 22.1 4.04 9.26 0.65
11 | sep.2019 37.08 27.81 933 4.04 9.27 0.63
Trim.111/2019 10926 | 81.95 65.7 11.91 27.31 1.90

12 |o0ct2019 34.24 25.68 20.1 3.77 8.56 0.59
13 | nov.2019 39.48 20.61 206 | 434 9.87 0.61
14 | dec.2019 61.08 45.81 36.9 6.72 15.27 1.0
Trim.IV/2019 134.8 101.1 776 |  14.83 337 2.2
TOTAL 2019 571.01 | 428.28 343.8 | 6245 142.75 9.83

15 fian.2020 53,57 40.18 3347 | 581 13.39 0.9
16 [feb.2020 40.07 30.05 25.02 | 437 10.02 0.67
17 |mart.2020 25.16 18.86 15.70 2.74 6.30 0.42
Trim.1/2020 113.8 89.09 74.19 12.92 29.71 1.99

18 |apr.2020 7.0 5.24 436 | 077 1.76 0.11
19 |mai 2020 16.83 12.62 10.5 B 4.21 0.3
20 [iun.2020 257 19.3 16.04 2.81 6.40 0.45
Trim.11/2020 49.53 37.17 309 5.40 12.36 0.85
21 [lulie 2020 24.25 18.19 15.11 2.67 6.06 0.41
22 |August2020 17.66 13.25 11.00 1.94 4.41 0.31
23 [Septem.2020 16.62 12.46 10.35 1.83 4.16 0.28

2 Cifrele sunt estimative. Cifrele finale vor fi cunoscute dupa definitivarea Situatiilor financiare pentru anul
2020
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Trim.I11/2020 5853 43.90 36.46 6.44 14.64 1.00

24 |Oct. 2020 TR 23.4 19.57 3.43 7.8 0.4

25 [Noiem.2020 3482 | 26.11 21.86 3.83 8.71 0.42

26 |decem.2020 55.29 41.46 34.74 6.08 13.82 0.64
Trim.IV/2020 121.31 90.97 76.17 13.34 30.33 1.46
TOTAL 2020 348.17 261.13 217.72 38.1 87.04 53 |

In domeniul loteriilor in anul 2020, LNM a obtinut un profit in mirime de 5.3 mln. lei (inclusiv
Taxa 0.3% in suma 0.96 mln.lei compensata prin Amendamentul nr. 3)

3.1.2. Venituri si cheltuieli din pariuri la competitii si evenimente sportive:

Nr. Total Cota LNM Cheltuieli acoperite din Cota Profit
dlo | Perioada viuziri | minlel . T o LNM
looled (castiguri ac_hltatc) prwat. b 1ot
" min lei min lei o

I |iun2019 0.06 0.05 0.03 0.01 002 T
Trim.11/2019 006 | 005 0.03 0.01 0.02

2 | iul2019 1.51 1.35 1.44 0.15 -0.09

3 | aug2019 211 | 191 2 0.21 -0.09

4 |sep2019 | 198 177 1.86 0.20 009
TrimII/2019 | 560 | 5.5 53 0.56 -0.27

5 | oct.2019 3.15 2.83 2.94 0.31 -0.11

6 | nov.2019 4.8 4.32 4.43 0.48 011

7 | dec.2019 108 | 97 10.5 1.08 080
TrimIV/2019 | 1875 |  16.85 17.87 1.87 -1.04
TOTAL 2019 24.41 21.97 23.23 2.44 -1.27
Trim.111/2020 5.70 5.13 5.1 0.57 0.03

8 | o0ct.2020 9.58 8.62 9.14 0.96 -0.52

9 | nov.2020 7.64 6.87 6.97 0.76 0.1

10 | dec.2020 9.68 8.71 8.66 0.97 005
Trim.IV/2020 | 26.9 24.20 24.77 2.69 -0.57
TOTAL2020 | 326 29.33 29.87 3.26 -0.54
TOTAL
o g 32.6 29.33 29.87 3.26 0.48 -

Nota: Din data de 1.09.2020 Compania relanseaza, in regim de testare, jocurile de noroc de tipul
pariurilor la competitiile si evenimentele sportive, suspendate in baza deciziei Comisiei de
Monitorizare a Parteneriatului din 23.12.2019. In data de 31.12.2020
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3.1.3. Venituri si cheltuieli din loteria on-line:

Cheltuieli :
Nr.d/ Total Cota acoperite din C?ta Profit
Perioada vaAnziri LNM cota LNM | Pariener LNM
0 . : s 5 privat "
mln lei min lei (cagtlgul.*l) mln lei min lei
min lei S
1 iun.2019 0.29 0.22 0.21 0.07 0.01
Trim.11/2019 0.29 0.22 0.21 0.07 0.01
iu1.2019 2.12 1.59 1.57 0.53 002 |
3 |aug.2019 1.01 0.75 0.74 0.26 0.01
4 sep.2019 1.12 0.84 0.83 0.28 0.01
Trim.111/2019 4.25 318 3.14 1.07 0.04
S | oet.2019 1.35 12| 1.00 0.33 0.02
6 nov.2019 1.43 1.07 1.05 0.36 0.02
7 dec.2019 2.73 2.05 2.0] 0.68 0.04
Trim.IV/2019 5.51 4.14 4.06 1.37 0.08
TOTAL 2019 10.05 7.54 7.41 2.51 0.13
ian.2020 1.53 1.15 LJ3 0.38 0.02
feb.2020 0.87 0.65 0.64 0.22 0.01
10 | mart.2020 1.01 0.76 0.74 0.25 0.02
Trim.1/2020 3.41 2.56 2.51 0.85 0.05
apr.2020 0.55 0.41 0.41 0.14 0.00
mai 2020 0.71 0.53 0.52 0.17 0.01
iun.2020 0.87 0.66 0.65 0.22 0.02
Trim.11/2020 2.13 1.6 1.58 0.53 0.03
iul 2020 0.85 0.64 0.63 0.21 0.01
aug.2020 0.67 0.51 0.5 0.17 0.01
sep.2020 1.29 0.96 Q_Q_S 0.32 0.02
Trim.I11/2020 2.82 2.11 2.08 0.7 0.04
5 0ct.2020 313 1.6 1.57 0.53 0.03
nov.2020 3.44 2.58 753 0.86 0.04
7 dec.2020 502 3.76 3.70 1.26 0.06
Trim.IV/2020 10.59 7.94 7.80 2.65 0.13
TOTAL 2020 18.95 14.21 13.96 4.74 0.25

in domeniul pariurilor sportive si loteriei prin intermediul retelelor de comunicatii electronice
(Anexa nr.5 la Contractul PPP 01/09), LNM a obtinut pierderi in marime de 0.24 mln. lei .
Conform Amendamentului nr.3 din 31.12.2020 profit 0.72 mln.lei

Loteria 2020 (01-12.2020 )

oo Er;g?;gl;tanﬁ loto on-line(75/525) Pariu (90/10)

1 Vanzari total 348 172 290.00 18 948 503.00 32 596 733.17
2 Cota LNM 261 129 217.50 14 211377.25 29 337 059.85
Cheltuieli (incl.): 256 820 503.21 14015 468.81 29 885 356.28
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Profit (pierderi) TOTAL

4 4308 713.79 195 908.44 -548 296.43
Erofit (prsxdery) 5267 813.79 238 440.50 477 435.94
5 Amendament |
6 Amendament (5-4) +959 100.00 +42 532.06 +1 025 732.27
3.2. SALI CU AUTOMATE DE JOC:
3.2.1.Venituri din Sali cu automate de joc:
Nr. Bardondi Total Venit (F}GR) Cota LNM Cota Parui.-ncr
d/o (mlin. lei) (mlin. lei) (mln. lei)
1 nov.2018 0.48 0.24 0.24
2 | dec2018 4.83 2.46 2.37 -
Total 2018 5.31 2.7 2.61
3 |ian2019 54 2.7 254
4 | £eb.2019 586 2.76 31 =
5 | mart.2019 5.87 3.42 2.45 A
Trim.1/2019 16.97 8.88 8.09
6 | apr.2019 8.16 4.29 3.87
7 | mai2019 7.33 57 3.63
8 iun.2019 7.05 3.78 3.27
Trim.11/2019 22.54 1177 10.77
9 |iul2019 6.4 3.31 309
10 | aug.2019 6.55 3.48 3.07
Il | sep.2019 6.1 3.21 2.89
Trim 1112019 19.05 10 9.05
12| 6ct.2019 8.18 4.36 3.82 -
13 | nov.2019 8.66 4.56 4.10
14 | dec.2019 8.29 4.26 4.03 -
Total trim. 1V/2019 25.13 13.18 11.95
TOTAL 2019 83.69 43.83 39.86
15 | ian.2020 8.98 4.56 4.42 —r
16 | £eb.2020 9.21 5.62 3.59 o
17 | mart.2020 _ 2.16 0.9 1.26
Trim.[/2020 20.35 11.08 9.27
18 | apr.2020 0 0 0
19 | mai 2020 0 0 0
20 | jun.2020 0 0 0
Trim.11/2020 0 0 0
21 | iul.2020 4.62 1.73 2.89 n
22 | aug.2020 . 5.1 2.6 2.5
23 | sep.2020 6.14 3.13 3.01 o
Trim.111/2020 1586 7.46 8.4
N 0ct.2020 7.47 3.81 3.66
13 | nov.2020 7.33 3.73 3.6
14 | dec.2020 10.24 5.23 5.01
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Total trim. TV/2020 25.04 N 12.77 12.27

TOTAL 2020 61.25 31.31 29.94

3.2.2. Cheltuielile aferente Salilor cu automate de joc:

Aferent sililor cu automate de joc cu cstiguri banesti in anul 2020 , veniturile DGGR
(Venitul Brut din Jocurile de Noroc spre distributie) a constituit 61.25 mln. lei, din care cota
partenerului public LNM a constituit sumi de 31.31 mln. lei.

Partenerul public LNM, pe durata anul 2020, a suportat cheltuieli directe ce tin de
contractul PPP din sectorul automatelor de joc cu cistiguri biinesti in sumi de 39.02 min.
lei

Sali cu automate de joc 2020 mii lei

] Venitul din vanzari in sili 2138
2 Miza returnati 94.71
3 Venituri taxate pentru jucator 57.84

Profit pentru organizator

Total (1-2-3) ) w8

5 Cota Novoinvestment 29.94
6 Cota Loteria T\El!;ionalé a Moldovei _ 3131
7 | Cheltuieli: _ - 39.02
Pierderi (6-7) -7.71

Astfel, S.A. ,Loteria Nationala a Moldovei”, in anul 2020 (ianuarie-septembrie) a suportat
pierderi din sectorul automatelor de joc cu cistiguri banesti in sumi de 7.71 mln. lei.

In 2020 S.A. “Loteria Nationala a Moldovei™ a inregistrat pierderi din activitatea totald in
suma de 10.8 mln. lei si anume:

- din loterie profit 6.02 min. lei;

- din sali cu automate de joc (pierderi) 7.71 min. lei

- cheltuieli administrative (10.1) min. lei;

- alte venituri 0, 98 min. lei. (incl.subventie 0.24 mln.lei)

LNM la etapa actuald intreprinde masuri de a negocia clauze contractuale cu partenerii
privati pentru a imbunatati situatia economica a intreprinderii. Totodatd LNM in continuu
optimizeaza activitatea economico-financiard a Societatii prin reducerea costurilor operationale si
investitionale, eficientizarea procesului managerial, elaborarea propunerilor legislative,
promovarea responsabilitatii sociale etc.

Directorul general interimar

S.A. ,,Loteria Nationala a Moldovei’ Vadim DERMENJI




30



